INDICE

El consumidor RES - responsable en la sociedad ... 9
INEPOAUCCION ot 10
(QUE €5 UN CONSUMIAONT w.oviiiiiiviiiversrrrreesssssssssisssssssssssssessssssssssssssssssssssss s [
;QUE €5 UN cONSUMIAON RES? .ooooooiiiiiiisssennssssssssssssssssssssssssssssss s 12
JPor qué ser consuMIAOr RES? ..o 13
;Quién debe velar por un cumplimiento empresarial responsable? ... |4

Comportamiento de un consumidor RES

Compra de productos y Servicios SOStENIDIES ...,
Productos SANOS Y SEGUINOS ...ccuuvummmimiiiimmimiiiiiiiisiissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss
ConsumMIr €Nergia lIMPIa ... s
(@] g Ta (o3 [y fo XS
Inversiones socialmente reSpoNSabIEs ...
Productos y servicios de personas con dificultad de acceso al mercado laboral ... 86
TUriSMO respoNSabIe ...

Evitar residuos y la regla de las 3 R: reducir, reutilizar, reciclar
Los residuos y SU ProbIemMALICa ...
;QUE entendemOos POF MESIAUOS! .....ccwviirrrrrresssisiesessssssssssssssss s 105
;Qué se puede hacer para abordar el problema de l0s residuos? ... 106
Limitaciones en la responsabilidad del consumidor y otros agentes
claves en temas de reSIAUOS ... 12

Indice

7




Contribuir a generar una empresa social y medioambientalmente mds responsable ... 7

Empresas de la ECONomia SOCIAl ... |18
Exigir una mayor transparencia €MPresarial ... ————————— 120
;Qué tipo de informacidn serfa Util para poder ejercer un consumo responsable? ....1 2 |
Ejemplos de certificaciones, etiquetas, distintivos ¥ SEllOs ... 133
Una participacion mas activa en prdcticas y actividades de responsabilidad social ......142
VOIUNTAIMAAO it 142
BanCOos del LEMIPO .ovvviiiiiiiiiiiniiiiiesssicssssssssissss s 143
Redes de INENCAMDIO ... |44
Sistematizar ser un consumidor RES ..., I51
Modelos de participacion societaria del CONSUMIAON ... 152
GrUPOS A CONSUMO otviviiieeeeversessessssssssssssssssssssssssessessssssssss s 55
Sistematizar el consumo responsable a nivel familiar u otra convivencia ... |57
HAZ TU PrOPIO COAIO uvvvvrrrrrrmrmrrmssssssisisessssssssssssssssssissssssssssss s 158
BANEXOS ..ot 161

8

Guia para un consumo responsable. El papel de los y las consumidoras en la responsabilidad social de la empresa




